
 

OctalServe All Rights Reserved. 

DB に収集するコンタクトフォーム 

必要なシステム 
 

サーバ側環境  

• PHP Version 5.1.6 以降 

• Sendmail が使用可能であること 

• MySQL5 以降 

• (SSL を利用する場合には)その契

約が必要  

 

クライアント(入力者)側環境  

• ブラウザ  

• JavaScript、Cookie が使えること 

• (SSL を利用する場合には)https を

利用できること  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

データの活用 Ⅰ 

入力されたデータは DB で管理。 

必要な時に必要なデータだけ検索・表示できる。 

データの活用 Ⅱ 
DB に管理されているデータをダウンロード可能。Excel などで

自由にアレンジできる。 

業務の効率化 
フォームから送信されたデータを直接 DB へ。メールを使わ

ないため SPAM メールに紛れ込んでしまうことや、増え続ける

メールの管理が不要になり、複数のスタッフで作業を担当す

ることも可能。 

個人情報の保護 
集めたデータの保護には最大限の配慮を。管理者画面も

SSL に対応することで、個人情報のセキュリティが高まる。 

使いやすいコンタクトフォームは当たり前。 

受け取った情報をしっかり活用していくことが大切です。

 

この『DB に収集するコンタクトフォーム』では、 

コンタクトフォームから送信された情報をデータベース

に蓄積します。蓄積されたデータは Web 上の管理者

画面で並び替えや検索が可能。スピーディにデータを

閲覧することができます。 

また、データをローカル環境にダウンロードすることも簡

単です。グラフや提案書などへのアレンジは自由自在

に行うことができ、収集した情報を有効に活用すること

ができます。 

 

Web が企業のブランドイメージを

高める場であり、営業ツールと 

して当たり前になってきた現在、

お問い合わせに代表されるコンタ

クトフォームは、貴社とお客様と

をダイレクトに結ぶ大切な情報収

集の場所です。 

 

• 第一印象が「簡単に入力 

できそうに見える」  

• 余分な情報の入力がなく、

安心して入力できる  

• 全角半角などはシステム側で

変換 

• 入力のできるだけ詳しい説

明を入れ、その説明が邪魔

にならない  

• きちんと届いたことが分か

るように最終画面や自動返

信を送るなどのフォローが

ある  

 

このような「いい」コンタクトフ

ォームに加えて、受け取る企業か

ら見れば 

 

• いただいた情報をしっかり活

用できること！ 

 

これが情報を差別化できるコンタ

クトフォームです。 



 

OctalServe All Rights Reserved. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

コンタクトフォーム入力例 

入力者にとってよいコンタクトフォームとは 

• 「簡単に入力できそう」な印象を与えられる 

• 余分な情報の入力がなく、安心して入力できる  

• 全角半角などはシステム側で変換 

• 詳しい入力の説明があり、その説明が邪魔にならない  

• 送られたことが分かるように最終画面や自動返信を送る

などの工夫がある 

見やすい入力フォーム 

わかりやすいエラー時

の説明 

全角半角は自動で変換 

SSL は個人情報の漏えいを

防ぐとともに、入力者への

信頼にもつながる 
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収集データ活用例 

入力していただいた情報の有効活用 

• アクセス権限のある人であればだれでも閲覧できること 

• 検索による絞り込み、並べ替えにより、必要な情報が素早く

探せる 

• ウェブ上でだけでなく、情報をダウンロードして Excel など

で自由に提案書などにまとめ上げられる。 

閲覧だけではなく、 
データの修正ができる

ように設定できる 

検索で絞り込みが可能 

並び替えが行える 

管理者画面からレコードの削

除ができるように設定できる

全データをダウンロードして

利用できる 

表示する項目は自由に

選ぶことができる 
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お問合わせ 

有限会社オクタルサーブ 

〒279-0014 
千葉県浦安市明海 4-2-6-303 

TEL/FAX 047-700-9775 
https://www.octalserve.gr.jp/contactForm/ 

ご利⽤いただけるサービス  
 
 
 

• お客様の入力項目に合わせたコンタクトフォームページ、エラーページ、

送信完了ページ、自動返信メール 
（入力項目チェックは、必須、メール、数字、数字とハイフン） 

• 収集データを活用するための画面 
 
 

 
 

• DB を含めたインストール作業 

• デザインの変更 

• CSV の活用プログラムの作成 

• 使い方説明 

基本システム

オプション


